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nazev snérnice: Eticky kodex

Reditel Domova Laguna Psary uklada zamandém, aby své chovani a jednani pioli
zasadam, které stanovi tento kodex. DodrZovanidzasgm uvedenych bude mit vliv na
hodnoceni zagstnance. PoruSovanichto norem pak ii¥ze byt posuzovano jako poruSeni
pracovni kazé

l.
Etické zasady

Pracovnik dba na dodrzovani lidskych prav kazdébdngtlivce tak, jak jsou
vyjadiena v Chatt lidskych prav a v Umluy o pravech déte. Déle sdidi zakony tohoto
statu.

Pracovnik respektuje jeditreost kaZzdéhailovéka bez ohledu na jeho rasu, barvu
pleti, etnickou pislusnost, zdravotni stav¢k; sexualni orientaci, ndboZzenské a politické
preswdéeni a ekonomickou situaci.

Pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na ealieaci v takové nié, aby
souwasre nedochazelo k omezeni stejného prava druhych osob.

Pracovnik pomaha kliettn svymi dovednostmi a zkuSenostmii jgjich rozvoji.

Pracovnik dava fednost profesni odpeéginosti ged svymi soukromymi zajmy.
Sluzby, které poskytuje, musi byt na nejvyssi odbamrovni.

.
Pravidla etického chovani pracovnika

Ve vztahu ke klientovi

1.

Pracovnik vede klienty kvlastni odpmwosti. Nikdy nerozhoduje o Kklientovi
Z pozice mocki nadazenosti. Klientovi pdeby a pozadavky jsou vzdy pro pracovnika
prioritou. Cilem je vzdy dosahnuti maximélni mozZsamostatnosti klienta a jeho
rovnocenné zdereni do spolénosti.

Pracovnik jedna s klienty s Gctou, tak, aby chrégtojnost a lidska prava svych
klientd.

Pracovnik nedla rozdily mezi klienty.

Pracovnik chrani klientovo pravo na soukromiigéthost jeho séleni a neposkytne
Zadnou informaci o klientovi bez jeho souhlasu.
Pracovnik dodrzuje zasadycenlivosti o &cech, které by mohly poskodit zdjmy klienta
a jeho distojnost.



Pracovnik dba, aby klienti obdrzeli pebné informace a pomoc v jejich gaané
Zivotni situaci vetns sluzeb a davek socialniho zabaemd na které maji narok. Pau
klienty o povinnostech, které vyplyvaji z takto pgmutych sluzeb a davek.

Pracovnik hleda moznosti, jak zapojit klienta dogeisureSeni jeho problém
Pomoc pracovnika sfwa pedevsSim v poskytnuti podpory klientovi a v jeho
zplnomocrni  k vlastnimieSeni jeho  probléira naplgni jeho  aspiraci.

Konflikt zajma klienta (s pracovnikem, klientem, skupinou klignbrganizaciyesi
socialni pracovnik po analyze, diskusi a zvazeoblgmi s kolektivem pracovnik

Pracovnikovi se zakazuje na zaKladastniho uvazeni pouzit jakakoliv restriktivni
opateni. Ktomuto kroku lze fstoupit aZz po konzultaci s vedoucim pracovnikem,
vedenim Ustavu, psychologem, psychiatrem a dal&interesovanymi osobami — rodi
opatrovnik.

Ve vztahu k zangstnavateli
Pracovnik odposdné plni své povinnosti vyplyvajici ze zavdzkke svému
zanestnavateli.

Pracovnik se v maximalni hei snazi zabranit jakékolivinnosti ¢i jednani, jez by
poSkozovaly dobré jméno Domova. Pracovnik zachowvdikiénlivost o ¥cech, které by
mohli poskodit oprawné zajmy organizace.

Pracovnik se snaZzi oviievat pracovni postupy a jejich praktické uptatani
s ohledem na co nejvyssi Urdvauzeb poskytovanych klieirh.

Pracovnik m& prdvo poZadovat na 2atnavateli, aby vytvd takové podminky,
které pracovniim umozni pijmout a uplaiiovat zavazky vyplyvajici z tohoto kodexu.

Povinnosti pracovnika je vyhnout se konfiikt soukromého zajmu s jeho postavenim
jako zamgstnance a i@dchazet takovym jednanim, které mohou ptelEzz konfliktu
zajm vyvolat. Zejména nesmi uv&@dv omyl klienty, spoluzagstnance ani \ejnost.
Informace které poskytuje kligih, jejich zastup@m ¢i opravrenym institucim jsou
uplné, nezkreslené, pravdivé a srozumitelné.

Ve veaejném vystupovani dba z&stnanec zajin zatizeni. Pokud neni z titulu své
funkce ktomu oprawn, nepodava nikomu Zadné informace, které se tykaji
zarizeni.Opraviina osoba je pouzeditel.

Zamestnanec nefjima ani nevyzaduje dary, usluldyjiné laskavosti, které by mohli
ovlivnit rozhodovanti poskytovani sluzby v opragnych zajmech klierit

Ve vztahu ke svym spolupracovniim

Pracovnik respektuje znalosti a zkuSenosti svyablugpacovnik a ostatnich
odbornych pracovnik Spolupracuje s nimi, coz fippivd ke zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb.



Pracovnik respektuje rozdily v ndzorech a prakti¢kéosti kolegi, ostatnich

odbornych pracovnika dobrovolnik. Kritické pripominky k nim vyjaduje na vhodném
mist€ vhodnym zgsobem po dohads kolektivem.

Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

1.

2.

Pracovnik dba na udrZzovani a zvySovani prestiZesgévolani.

Pracovnik se neustdle snaZzi o udrzeni a zvySéyaroé Urovi své prace a o
uplatiovani novych fstupa.

Pracovnik je zodpadny za své celozivotni vEthvani, coz je zaklad pro udrzeni
stanovené urovnodborné prace a schopnas$it etické problémy.

Pracovnik pracuje jaké@len tymu s pravem vyzadovat podporu a poskytovat
podporu druhym.

Ve vztahu ke spolénosti

1.

Pracovnik mé& pravo a povinnost upamwat Sirokou viejnost a fislusné organy
na gipady poruSovani zakéra opravinych zajni obcan.

Pracovnik se snazi o zlepSovani socialnich podntinekze ovliviuje gislusné
organy mistni spravy a samospravy.

Pracovnik fsobi na roz$éni moznosti a zlepSeni kvality Zivota vSech kelase
pak znevyhodénych jediné. Podporuje jedince a jeho rodinu v jejidlirpzenych
podminkéach.

Pracovnik pispiva k zajistni plnohodnotné dasti klienti v socialnim, kulturnim,
a politickém Zivot a dEni ve spolénosti.

11,
Zavaznost etického kodexu

Zamestnanci se ve svych &enych kompetencichidi prislusSnym etickym
kodexem a pravy klienf které jsou stanoveny uvedenymi dokumenty:Eticky
kodex socialnich pracovnilCeské republiky, Eticky kodex sester, Prava patjent
Prava &lesrt postizenych, Prava duSevrpostizenych, Prava lidi ve &ta
Evropska charta prav a svobod pro star&aaok.

Kodex jako sodast vnitnich norem zédzeni je pro vSechny zastnance zavazny.
Vydanim etického kodexu vznika vSem vedoucim &dnmaném povinnost

prokazateld seznamit své pdttené zardstnance s timto etickym kodexem a déle
umoznit zamistnaném kdykoliv do etického kodexu nahlédnout.

V Psarech dne 2.1. 2007
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